
Kunskapsseminarium
uppsökande arbete

14 oktober 2025

Lumena Conecto



Tankarna bakom det uppsökande
arbetet i Lumena Conecto

• Att göra ett riktat arbete för att "nå de vi inte når"

• förhindra och förkorta tid i utanförskap, arbetslöshet och/eller sjukfrånvaro, 

• korta och förenkla övergången mellan skola och arbetsliv eller fortsatta studier 
för projektets unga målgrupper.

"Genom detta projekt hoppas och tror vi att vi kan nå ut bredare och lära oss ännu 
mer om både hur vi kan arbeta förebyggande och uppsökande för att förhindra 
utanförskap, men också om hur vi kan utforma stöd och insatser som känns 
inkluderande för fler.”



• ta fram metoder och arbetssätt för att i högra grad än idag arbeta 
uppsökande för att nå personer i behov av samordnat stöd. 

• Arbetssätten tas fram, testas och utvärderas på lokal nivå. 
• Det kan handla om;

• nya sätt att möta och informera målgruppen
• att samverka med aktörer som möter målgruppen
• finnas på digitala och fysiska mötesplatser där målgruppen finns

Mål för det uppsökande arbetet 



Vilka är vi?

• Lokala utvecklingsinitiativ och erfarenheter av uppsök

Alis (Södertälje)

Din Tur (Huddinge, Botkyrka Salem) 

Hoppet (Sollentuna, Upplands Väsby, Sigtuna)

Integrering av IPS i psykosvården (Stockholms stad)

Novum (Stockholms stad) 

• Utvecklingsgrupp – erfarenhetsutbyte och utvecklingsförslag



Direkt uppsök

• Medborgardagar och öppna träffplatser

• Riktade informationsinsatser

• Digitalt uppsök

Indirekt uppsök

• Systematiskt arbete för att kartlägga och kontakta andra aktörer

• Nå ut till underrepresenterade geografiska områden
via Segregationsbarometern

• Att arbeta med uppsökande verksamhet integrerat inom psykiatrin

Exempel på hur vi har arbetat



KAA-VERKSAMHET

VÅRDCENTRALEN

ARBETSMARKNADS-
ENHETEN

SOCIALTJÄNSTEN

ARBETSFÖRMEDLING

PSYKIATRIN

FÖRSÄKRINGSKASSAN

KAA om man
är under 20

Vuxenskolan om
man är över 20 ESF Project

SFI

Samarbeten
med AF

LSS

God man

Förmyndare

Kontaktperson

SIS

Boendestöd

Familjehem Ekonomiskt bistånd

SOL

Personligt ombud

Samtalsteam

PIVA - Psykakut

Beroendeenhet

Ätstörningsenhet

Psykmottagning

Slutenvård

Habilitering

Arbetsmarknads-
politiska program

”vuxendagis”

SIUS

Kodningsenhet

Alpha-kassa

Arbetsmarknads-
stöd

Ersättningsproblem

Aktivitets-
ersättning

Underhålls-
stöd

SGI

Aktivitetsstöd

Sjukersättning

Rapportering

Bostadsbidrag/
bostadstillägg

Föräldra-
försäkring

Sjukpenning

Dietist

Kurator

Rehabkoordinator

Sjuksköterskor
Läkare

Arbetsterapeut

Undersköterskor

Fysiotera-
peut

Barnmorska

Öppenmottagning

Behandlingsteam

Familjevålds-
enhet

Socialjour

Stödboende/HVB

Fältare

Källa: Bild framtagen av 

Region Sörmland



Vad har fungerat för oss?

• Att avsätta tid och ha utsedda roller

• Breda kontakter och nätverk

• Lokalkännedom 

• Vikten av samverkan 

"Man behöver kartlägga området man ska jobba i."

"Vi har samverkat med skitmycket folk"



Utmaningar med uppsök i
samordningsförbunds-världen

Hur jobba uppsök när trycket på verksamheterna är stort?

"Syftet har varit uppsök men vi har också behövt fylla tomrummen"



Medskick till kommande satsningar

• Försöka få gehör för att jobba uppsök på ett annat sätt 

• Ta draghjälp av den nya Socialtjänstlagen

• Inkluderande rekrytering – säkerställa representation

"Vi måste vara modiga och försöka om vi vill nå en förändring"

"Vi behöver vara en god kraft i samhällsutvecklingen. 
Vi vinner inte förtroende genom att sitta på vårt kontor."



Projektidé - IPS Unga/Samordnat stöd mot arbete/studier 

Målformulering Novum 
individnivå: 

• Tillgängliggöra rätt stödinsatser 
för ungdomar/unga vuxna i 
Stockholm stad och verka för en 
stegförflyttning mot 
arbete/studier/sysselsättning

• Möjliggöra parallella insatser 

Identifierade hinder:

• Deltagare/patienter i behov av 
ett förstärkt samordnat och 
parallellt stöd ”passar” inte in i 
ordinarie insatser –. ex.  
”hemmakämpare” patienter 
från psykiatrin som inte tar sig 
till ordinarie insatser mot 
jobb/studier. 

”IPS för unga”
/Samordnat parallellt stöd mot 
arbete/studier för unga

• Multidisciplinärt team som jobbar 
tillsammans med patient/deltagare har ett 
gemensamt uppdrag. Teamet kan ge stöd i 
flera områden parallellt kring 
deltagare/patienten - målet arbete/studier.

• Arbetsspecialist/jobbcoach jobbar integrerat 
i psykiatrin möta upp patienter som inte 
kommer till ordinarie insatser

• Arbetssätt/metod utgår från evidens, 
IPS/Sed och BIP 



Kontaktuppgifter
Alis

Ninva Melkemichel ninva.melkemichel@sodertalje.se

Therese Erikstam therese.erikstam@sodertalje.se

Din Tur

Fetiye Özpolat Fetie.Ozpolat@huddinge.se

Sofia Ohlquist Sofia.Ohlquist@huddinge.se

Hoppet

Tina Claésson tina.claesson@upplandsvasby.se

Integrering av IPS i psykosvården

Jonas Andersson jonas.a.andersson@stockholm.se

Novum

Susan Korsman susan.korsman@extern.stockholm.se

Processledare Lumena Conecto

Johanna Thagemark johanna.thagemark@huddinge.se
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